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WPROWADZENIE. ZAtOZENIA PROJEKTU ORAZ CELE
BADANIA EWALUACYJNEGO

Niniejszy raport powstat w efekcie realizacji projektu KULTURA + SENIOR. Projekt
skierowany byt do oséb z grupy 60+, zamieszkujacych aglomeracje tréjmiejska.
Gtéwnym zatozeniem projektu byta aktywizacja spoteczno-kulturalna senioréw,
wynikajagca z odczuwanych w tej grupie wysokich wskaznikbw samotnosci i
wykluczenia. Projekt miat réwniez stanowi¢ odpowiedz na dodatkowe trudnosci, z
jakimi borykaja sie seniorzy w zwigzku z wystapieniem pandemii COVID-19. Poprzez
uczestnictwo w réznego typu wydarzeniach seniorzy mieli mozliwos$¢ spedzenia czasu
wolnego wspdlnie z innymi, a przez to poprawe poczucia wtasnego samopoczucia.
Zaangazowanie w dziatania o charakterze kulturalnym i rekreacyjnym moze stanowic
istotny czynnik w poprawie poziomu jakosci zycia oséb, ktére korzystaja z tego rodzaju
oferty. W tekscie zamieszczone zostaty takze wnioski dotyczace organizacji projektu,
istotne dla Pomorskiej Fundacji Filmowej w Gdyni w kontekscie profilowania oferty dla
réznych grup odbiorcéw, w tym przede wszystkim pod katem potrzeb senioréw.

Projekt KULTURA + SENIOR realizowany byt w okresie od sierpnia do grudnia 2021
roku. W jego ramach zaplanowano organizacje okoto 60 bezptatnych aktywnosci
spoteczno-kulturalnych. Realizowano je w kilku gtéwnych obszarach. Byty to:

1) seanse i spotkania filmowe,

2) zajecia ruchowe (¢wiczenia rozciagajace, nordic walking),

3) wizyty w instytucjach kultury (oprowadzanie z przewodnikiem, udziat w

spektaklach teatralnych),

4) warsztaty kreatywne (rysunkowe, kosmetyczne),

5) spacery tematyczne z przewodnikiem (o tematyce taczacej Gdynie i sztuke) oraz

6) spotkania autorskie z pisarzami.

Wydarzenia w ramach projektu odbywaty sie zarowno w instytucjach, jak i w
przestrzeni publicznej. Seniorzy mieli mozliwos$¢ korzystania z oferty Gdynskiego
Centrum Filmowego oraz Przystani Sasiedzkich na ul. Lipowej (Wielki Kack) i na ul.
Smidowicza (Oksywie). Osoby uczestniczace w projekcie miaty réwniez mozliwoéé
korzystania z mobilnego stanowiska komputerowego w celu pozyskania praktycznych
umiejetnosci obstugi komputera i internetu. Poza zespotem koordynujacym projekt
kluczowe znaczenie z punktu widzenia organizacji projektu miat zespét wolontariuszy
wspierajacy biezace dziatania projektowe.

Opracowanie stanowi odpowiedzZ na pytanie o skale i charakter realizacji zatozonych
celéw projektowych. Tekst jest podsumowaniem badania o charakterze ewaluacyjnym,
majacym zdiagnozowac¢ mocne i stabe strony realizowanego przedsiewziecia, a w
efekcie wskaza¢ potencjalne kierunki zmian w przypadku realizacji podobnych
projektéw w przysztosci. Zrealizowane badanie miato kilka wskazanych ponizej celow.



Zdiagnozowanie i opisanie istniejgcych dobrych praktyk w zakresie aktywizacji
spoteczno-kulturalnej oséb z grupy 60+
Uzupetnienie katalogu dobrych praktyk o elementy realizowane w ramach
projektu. Wskazanie na adekwatne strategie animowania dialogu dla badanej
grupy (z wykorzystaniem narzedzi kulturowych)
Okreslenie wptywu spotecznego dziatan o charakterze aktywizacyjnym w
obszarze kultury + potencjatow i ograniczen zwigzanych z realizacja tego rodzaju
oddziatywania
Wskazanie zestawu motywacji i barier zwigzanych z uczestnictwem osoéb z grupy
60+ w dziataniach aktywizacyjnych realizowanych z zastosowaniem narzedzi
kulturowych:
a. demograficzne - wiek (zréznicowania), pte¢ (wyrazna dominacja kobiet w
aktywnosciach w kulturze, szczegdlnie w grupie 60+)
b. kulturowe - kapitat spoteczny, kapitat kulturowy (poziom wyksztatcenia
+ doswiadczenia i kompetencje w zakresie dziatalnosci spoteczno-
kulturalnej + relacje z innymi)
c. logistyczne - m-ce zamieszkania, skala mobilnosci
d. inne

5) Stworzenie typologii aktywnych kulturalnie senioréw oraz formut ich

Zaangazowania

Ewaluacja prowadzona byta w 3 etapach. Etap pierwszy, zrealizowany przed startem
dziatan projektowych, polegat na przygotowaniu koncepcji realizacji sposobu zbierania
danych.

W etapie drugim zbierano dane w ramach realizowanych wydarzen. Po kazdym z nich
uczestnicy mieli mozliwos¢ dokonania ich krétkiej oceny, wskazujac:
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jak oceniajg wydarzenie,

skad dowiedzieli sie o wydarzeniu,

czy poleciliby swoim znajomym udziat w podobnym wydarzeniu,
dlaczego wzieli udziat w wydarzeniu,

co im sie szczegdlnie podobato w wydarzeniu,

jakie maja propozycje zmian odno$nie do sposobu organizacji wydarzenia,
jakie godziny réznych typéw wydarzen s3 dla nich dogodne oraz

w jakich innych wydarzeniach chcieliby bra¢ udziat.

Réwnolegle kolekcjonowano informacje zwrotng od wolontariuszy, ktorzy dzielili sie
obserwacjami z udzialtu w wydarzeniach w syntetycznych, 1-stronicowych
sprawozdaniach, ktérych uzupetnieniem mégt by¢ materiat zdjeciowy i filmowy.
Opisywali w nich:

1) czego dotyczyto wydarzenie,

2) jaki miato przebieg,



3) jak zostato odebrane przez uczestnikdw,
4) swoje odczucia zwigzane z wydarzeniem oraz
5) najbardziej interesujgce momenty wydarzenia.

W trzecim etapie projektu mozliwe byto m.in. wziecie udziatu w ankiecie dotyczacej
kilku ogélnych aspektow zwigzanych z praktykami uczestnictwa w kulturze:

1) oceny jakosci oferty kulturalnej w Gdyni,
oceny dostepnosci oferty kulturalnej w Gdyni,
stopnia zaangazowania w rozne rodzaje aktywnosci kulturalnej,
motywacji do uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych na terenie Gdyni oraz
barier uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych na terenie Gdyni.
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Oproécz zebranych danych ankietowych w trzecim etapie projektu analizowano raporty
koncowe przygotowane przez wolontariuszy. Stanowity one podsumowanie refleks;ji
poszczegdlnych oséb zaangazowanych w dziatania projektowe. W raportach pisano o
tym, jaki byt charakter organizowanych wydarzen, jak byty one odbierane przez
senioréw i ktére ich elementy wolontariusze uznajg za szczegdlnie wartosciowe. W
ostatniej fazie badania zrealizowano takze wywiady indywidualne z osobami biorgcymi
udziat w projekcie w charakterze wolontariuszy. Celem tych rozméw byto uzupetnienie
wczesniej zebranych danych i pozyskanie dodatkowej wiedzy o mocnych i stabych
stronach zrealizowanego projektu.

W efekcie realizacji czesSci terenowej badania ewaluacyjnego zgromadzono
zréznicowany materiat zebrany z wykorzystaniem szeregu metod i technik. Najwiecej
informacji udato sie pozyska¢é w ramach ankiet realizowanych w zwigzku z
organizowanymi wydarzeniami (n=341). Nalezy przy tym podkresli¢, ze z uwagi na
formute projektu te same osoby mogty brac¢ udziat w réznych wydarzeniach, a co za
tym idzie, takze wielokrotnie wypetniaé kwestionariusz. Taki zabieg byt uzasadniony z
uwagi na zroznicowany charakter oferty w ramach projektu. Wymaga to jednak
podkreslenia, by czyta¢ dane z uwzglednieniem specyfiki organizacji sposobu zbierania
danych.

Ciekawym uzupetnieniem danych zbieranych w ramach wydarzen jest materiat z
ankiety realizowanej w koncowej czesci projektu, dotyczacej praktyk uczestnictwa w
gdynskiej kulturze (n=56). Wprawdzie z uwagi na nieduzg liczbe zebranych ankiet
mozliwos$¢ wnioskowania w oparciu o te dane jest ograniczona, sg one w duzej mierze
spoéjne z wynikami innych czesci badania.

Pozostate materiaty zbierane od wolontariuszy majg charakter jakosciowy i stanowia
cenne zrédto pogtebienia danych o charakterze ilosciowym, ktére pozyskane w
procesie realizacji badan ankietowych.



Tabela 1. Zrédta danych

Zrédto danych N

Ankiety realizowane w ramach wydarzen 341 |
Sprawozdania wolontariuszy ze zrealizowanych wydarzen 36 |
Ankiety dotyczace praktyk uczestnictwa w kulturze w Gdyni 56 |
Raporty korncowe wolontariuszy 6 |

Indywidualne wywiady pogtebione z wolontariuszami 2 |

Zrodto: opracowanie wiasne

Poza wprowadzeniem w strukturze raportu wyréznione zostaty trzy rozdziaty
merytoryczne, a takze syntetyzujagce opracowanie wnioski oraz rekomendacje.
Zasadnicza cze$¢ opracowania otwiera prezentacja wynikéw badan ankietowych
realizowanych przy okazji organizowanych w ramach projektu wydarzen.
Uzupetnieniem tego materiatu s rezultaty czesci badan prowadzonej wsérdd szerokiej
grupy odbiorcow - takze tych mieszkancéw, ktérzy nie brali udziatu w wydarzeniach
projektowych. W kolejnej czesci przedstawiona zostata charakterystyka projektu z
perspektywy wolontariuszy. Raport koriczg wnioski przedstawione w formie dobrych
praktyk pracy w kulturze z seniorami i dla senioréw oraz rekomendacje, ktére mogg stac¢
sie podstawa do projektowania kolejnych dziatan majacych na celu aktywizacje
spoteczno-kulturalng senioréow.



WYDARZENIA Z PERSPEKTYWY UCZESTNIKOW

W wydarzeniach realizowanych w ramach projekty zdecydowanie czesciej
uczestniczyty kobiety. Stanowity one ponad 90% wszystkich oséb angazujacych sie w
dziatania w projekcie. Uzyskany wynik nie jest jednak zaskakujacy. Specyfika projektow
kulturalnych dla senioréow polega na zdecydowanej przewadze liczbowej uczestniczek
nad uczestnikami. Z pewnoscig jednak warto rozwazy¢ mozliwe dziatania, ktére
zwiekszytyby udziat mezczyzn 60+ w miejskiej ofercie kulturalnej.

Ponad potowa oséb biorgcych udziat w wydarzeniach to uczestnicy z wyksztatceniem
wyzszym. Potwierdza sie wiec obserwowana w sektorze kultury tendencja, ze
uczestnikami wydarzen oferowanych przez podmioty znacznie czesciej s osoby z
wyzszym poziomem wyksztatcenia. Niemal wszystkie osoby, ktére angazowaty sie w
dziatania kulturalne w ramach projektu, mieszka w Gdyni. Uczestnicy najczesciej
pochodzili z jednej z dwdch czesci miasta: Cisowa / Chylonia / Leszczynki / Grabowek
/ Pustki Cisowskie / Demptowo lub Srédmieécie / Dziatki Leéne / Kamienna Géra /
Wzgérze sw. Maksymiliana (w obu przypadkach blisko 1/4 w danej lokalizacji).
Najrzadziej respondenci mieszkali w Chwarznie-Wiczliniel. Jesli przyjezdzano na
wydarzenia do Gdyni, to najczeéciej z Gdanska i Rumi (6 osdb), a takze z Zukowa (2)
oraz Kosakowa, Sopotu i Wejherowa (1).

Tabela 2. Dane socjo-demograficzne oséb uczestniczgcych w wydarzeniach projektowych

Ptec %
Kobieta 91,6 |
Mezczyzna 8,4
Wyksztatcenie %
Podstawowe 0,9 |
Zawodowe 6 |
Srednie 37,2 |
Wyzsze 55,9
Miejsce zamieszkania %
Gdynia 95 |
Inna miejscowos¢ 5
Dzielnica zamieszkania %
Cisowa / Chylonia / Leszczynki / Grabéwek / Pustki Cisowskie / Demptowo 22,8 |
Srédmiescie / Dziatki Lesne / Kamienna Géra / Wzgérze $w. Maksymiliana 22,8 |
Witomino 167 |
Pogodrze / Obtuze / Oksywie / Babie Doty 16,4 |
Wielki Kack / Dabrowa / Karwiny 7.4 |
Maty Kack / Ortowo / Redtowo 71 |
Chwarzno-Wiczlino 6,8 |

Zrédto: opracowanie wiasne

! Podziat miasta na strefy dzielnic na podstawie propozycji w dokumencie ,Zatozenia do planu
zaopatrzenia w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe dla obszaru miasta Gdyni na lata 2015-2035",
https://bip.um.gdynia.pl/module/Files/controller/Default/action/downloadFile/hash/cb65ca50a6e048
0282f45c744951ee42. Dostep: 01.12.2021.



Najwiecej ankiet od uczestnikéw zebrano w trakcie seanséw i spotkan filmowych
(61,9%). Kolejne w zestawieniu pod katem popularnosci typy wydarzen to zajecia
ruchowe (15,8%) oraz wizyty w instytucjach kultury (12,9%). Inne wydarzenia, czyli
warsztaty kreatywne, spacery tematyczne oraz spotkania autorskie sktadaja sie tagcznie
na 9,3% zebranego materiatu empirycznego. Warto podkresli¢, ze réznice w wynikach
nie muszg wynika¢ wytacznie z popularnosci danego typu oferty. Moga by¢ takze
efektem np. jej wiekszej dostepnosci czy tatwiejszej organizacji sposobu zbierania
danych. W dalszej czesci analizy wydarzenia podzielone sg na dwie grupy: (1) seanse i
spotkania filmowe oraz (2) inny rodzaj wydarzen.

Wykres 1. Zebrane ankiety wedtug typu wydarzenia
70

61,9

60

50

40

30

20

15,8
12,9
10
0 —1 —

Seanse i spotkania Zajecia ruchowe Wizyty w Warsztaty Spacery Spotkania
filmowe instytucjach kreatywne tematyczne autorskie z
kultury pisarzami

Zrédto: opracowanie wtasne

Zarébwno ocena wydarzenia, w jakim brano udziat, jak i sktonnos¢ do polecania
znajomym brania udziatu w wydarzeniach o podobnym charakterze zostaty ocenione
bardzo dobrze. W obu przypadkach oceny s3 bliskie maksymalnego wyniku w skali 1-
10. Nieznacznie lepsze oceny wystawiaja osoby z wyksztatceniem wyzszym oraz
uczestnicy wydarzen nie-filmowych. W obu przypadkach réznice sa jednak nieznaczne.



Tabela 3. Ogdlna ocena wydarzen oraz sktonnosc do polecania innym osobom
SREDNIA

Wyksztatcenie

podstawowe, Wyksztatcenie |Seanse i spotkania Inny rodzaj

zawodowe i wyzsze filmowe wydarzenia
srednie

Ogétem

Jak ocenia Pan(-i) wydarzenie, w
9,54 9,43 9,62 9,44 9,53
ktorym wziat(-eta) Pan(-i) udziat?

Czy polecitby(-aby) Pan(-i) swoim
znajomym, aby wzieli udziat w 9,6 9,54 9,64 9,69 9,7
podobnym wydarzeniu?

Zrodto: opracowanie wiasne

Respondentéw pytano, w jaki sposéb pozyskali informacje o wydarzeniach
organizowanych w jego ramach. Na bazie kategoryzacji odpowiedzi z pytania otwartego
ustalono, ze gtdwnymi kanatami zdobywania informacji sg ulotka / biuletyn (26,1%) oraz
znajomi i sasiedzi (21,1%). W przypadku tej drugiej kategorii najczesciej podawano
odpowiedz ,kolezanka”. Czesto zZrédtem wiedzy o projekcie lub konkretnych
wydarzeniach jest informacja zamieszczona w internecie (16,4%) - na Facebooku, na
stronie Gdynskiego Centrum Filmowego czy otrzymana mailem. Wazne sg rowniez inne
kanaty komunikowania: inne instytucje (12,3%), prasa, w tym w szczegélnosci ,Ratusz”
(10,6%) oraz informacje pozyskiwane o kolejnych wydarzeniach w ramach juz
realizowanych dziatan projektowych (8,2%). Zasadne wydaje sie wiec prowadzenie
dziatan promocyjnych z wykorzystaniem réznych kanatéw komunikacji z potencjalnymi
odbiorcami.

Wsréd oséb z wyksztatceniem podstawowym, zawodowym i $rednim Zréodtem
dowiadywania sie o wydarzeniach projektowych jest czesciej niz w przypadku oséb z
wyksztatceniem wyzszym informacja pozyskana od znajomych, sasiadow i cztonkéw
rodziny, a takze wiadomosci pochodzace z innych instytucji lub prasy. Osoby z
wyksztatceniem wyzszym czesciej natomiast niz inni uczestnicy korzystajg z kanatéow
informacyjnych takich jak: ulotka / biuletyn, internet oraz poprzednie spotkania, w
ktérych brali udziat. Warto pamietac o tych réznicach projektujac strategie komunikacji
Z seniorami.



Wykres 2. Zrédta dowiadywania sie o wydarzeniach organizowanych w ramach projektu

Ulotka / biuletyn I I
Znajomy / sasiad I I
Internet (FB, strona GCF, e-mail) I I

Inna instytucja (np. klub seniora) I I
Prasa (np. Ratusz) I I

Projekt / poprzednie spotkania I I
Ktos z rodziny : 3,5
Plakat D
Wolontariusz / animator D
Przypadek Dm
Urzednik miejski "

0 5 10 15 20 25 30

Zrédto: opracowanie wtasne

Respondenci wskazywali na ré6zne motywacje, ktére spowodowaty, ze zdecydowali sie
uczestniczy¢ w wydarzeniach organizowanych w ramach projektu. Niemal potowe
wszystkich zebranych wskazan stanowi motywacja o charakterze kulturalnym (49,3%).
Zazwyczaj jest to wskazywanie na zainteresowanie dang dziedzing sztuki, np. filmem.
Juz na poziomie motywacji istotne sg jednak takze inne niz kulturalne czynniki. W
przypadku motywacji o charakterze spotecznosciowym dla respondentéw licza sie
mozliwos¢ interesujgcego spedzenia czasu wolnego oraz integracja z innymi poprzez
spotkanie i rozmowe. Takich odpowiedzi udzielono w niemal co piatej wypetnionej
ankiecie (18,8%), a nalezy mie¢ na wzgledzie fakt, ze odpowiedzi kategoryzowano na
podstawie udzielonych odpowiedzi w pytaniu otwartym. Mozna zaktada¢, ze znaczenie
tej motywacji - podobnie zreszta, jak innych - jest w rzeczywistosci wieksze.
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Wykres 3. Motywacje uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych w ramach projektu

49,3
18,8
Kulturalne Spotecznosciowe Rekreacyjno-zdrowotne Kompetencyjne Instytucjonalne

Zrédto: opracowanie wiasne

Ruch i ¢wiczenia, czyli sktadowe motywacji o charakterze rekreacyjno-zdrowotnym,
rébwniez stanowia istotny bodziec do podejmowania aktywnosci (15%). Ponadto
znaczenie ma czynnik kompetencyjny, czyli mozliwo$¢ poznawania i uczenia sie nowych
rzeczy oraz robienia czegos$, w czym nie ma sie doswiadczenia (6,2%), a takze czynnik
instytucjonalny (1,8%). Nalezy go rozumie¢ jako chec respondentéw do spotkania sie w
przestrzeni danej instytucji - najczesciej w Gdynskim Centrum Filmowym - oraz dobrg
ocene organizatora.

Istnieja pewne réznice w motywacjach uczestnictwa ze wzgledu na poziom
wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem podstawowym, zawodowym lub $rednim
relatywnie czesciej motywujag czynniki: spotecznosciowy lub kompetencyjny, natomiast
osoby z wyksztatceniem wyzszym: kulturalny lub rekreacyjno-zdrowotny. Mozna
traktowac te dane jako przyktad réznych strategii podejmowania praktyk kulturalnych,
opartych o wczesniejsze doswiadczenia oraz zaleznych od poziomy kapitatu
kulturowego, jakim dysponujg uczestnicy.

Respondentéw pytano o to, jakie zmiany odnosnie do sposobu organizacji wydarzen
chcieliby wprowadzi¢. Odpowiedzi na to pytanie zebrano relatywnie niewiele. Wynika
to zapewne z faktu, ze zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikdéw byta bardzo zadowolona
z mozliwosci uczestnictwa w konkretnym wydarzeniu, przez co nie rekomendowata
rozwigzan majacych usprawnié¢ sposob jego odbywania sie. Wsréd propozycji zmian



najczesciej wymieniano zwiekszenie czestotliwosci oferty o podobnym charakterze (13
wskazan). Sugerowano takze, aby:
1) wydarzenia odbywaty sie w innym terminie i o innej porze (6),
2) projekt miat catoroczny charakter (5),
3) dopracowany zostat system organizacji (odpowiednia wielko$¢ sali, dobre
nagtosnienie, procedura rejestracji udziatu w wydarzeniu) (5),
4) projekt mégt by¢ realizowany ponownie (4),
5) poziom jakosci oferty byt wyzszy (4),
6) bardziej rygorystycznie przestrzegano regulaminu (obostrzenia pandemiczne)
(3),
7) zwiekszy¢ dostepnos¢ uczestnictwa w projekcie (2),
8) poszerzyc zakres oferty (2) oraz
9) poprawicé promocje projektu (1).

Oprécz pytania o potencjalne elementy wymagajace zmiany na etapie realizacji
wydarzen, respondenci mogli wskazaé, w jakich typach wydarzen chcieliby braé udziat.
Najczesciej pojawiata sie tu rekomendacja, by zwiekszy¢é mozliwos¢ uczestnictwa w
spektaklach teatralnych, czy szerzej: poszerzy¢ dostepnos¢ do wizyt w teatrze (32
wskazania). Seniorom zalezatoby réowniez na mozliwosci odwiedzania teatralnego
zaplecza i poznania tajnikdow pracy teatralne;.

Relatywnie czesto akcentowano tez cheé uczestnictwa w spotkaniach z ciekawymi
ludZmi, np. twodrcami, podrdoznikami czy ekspertami w rdéznych dziedzinach
przedmiotowych (22). Poza tym wskazywano m.in. na potrzebe zwiekszenia
dostepnosci do zajec¢ ruchowo-tanecznych (14) oraz udziatu w (bezptatnych) pokazach
i wydarzeniach filmowych (12) czy jednodniowych wycieczkach i spacerach
tematycznych (10).

Tabela 4. Pomysty na wydarzenia, w ktérych chciano by brac udziat

Spektakle i wizyty w teatrze (w tym takze na zapleczu) 32 |
Spotkania z ciekawymi ludzmi (twdrcy, podrdznicy, eksperci) 22 |
Zajecia ruchowe i taneczne 14 |

(Bezptatne) pokazy i wydarzenia filmowe 12 |
Wycieczki jednodniowe i spacery tematyczne 10 |
Zajecia z obstugi komputera 8 |

Warsztaty (artystyczne / kulinarne / zdrowotne) 6 |
Koncerty 5 |

Zrédto: opracowanie wiasne

W ankiecie znalazto sie pytanie o preferowane godziny odbywania réznych typow
wydarzen. Respondenci mogli wpisa¢ swoje sugestie odnosnie do pory organizacji
spotkan. Korzystali z tej mozliwosci czesto przede wszystkim w odniesieniu do rodzaju

10



wydarzenia, w ktérym uczestniczyli w momencie wypetniania ankiety. Z uwagi na fakt,
ze rodzaj zebranych danych nie poddaje sie tatwej kwantyfikacji, warto choéby ogélnie
wskazad, jakie sg preferencje senioréw w zakresie pory odbywania sie wydarzen.
Jednoczesdnie nalezy wskazac, ze mimo réznic w preferencjach pomiedzy uczestnikami
zaproponowany uktad godzin, na jakie planowano wydarzenia, byt dla wiekszosci oséb
adekwatny. W pojedynczych przypadkach sugerowano, ze odstep czasowy pomiedzy
wydarzeniami nie jest optymalny (zbyt krotki lub zbyt dtugi czas).

Generalng preferencjg uczestnikdw odnosnie do pory organizacji wydarzen sg godziny
przedpotudniowe (najczesciej od 10.00) i wczesne popotudnie. Zasada ta w mniejszym
stopniu dotyczy wizyt w instytucjach kultury oraz spotkan autorskich z pisarzami - tu
dopuszcza sie wiekszy zakres optymalnego czasu, w ktéorym wydarzenia mogtyby sie
odbywac.

Tabela 5. Preferowane godziny organizacji wydarzen spoteczno-kulturalnych
Rodzaj wydarzenia Preferowany czas w ciagu dnia

Seanse i spotkania filmowe

Zajecia ruchowe

Przed potudniem oraz wczesnym popotudniem
Warsztaty kreatywne

Wizyty w instytucjach kultury

O réznych porach dnia

|
|
Spacery tematyczne |
|

Spotkania autorskie z pisarzami
Zrodto: opracowanie wtasne
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PROFIL GDYNSKIEGO UCZESTNIKA OFERTY
KULTURALNE)J

Wsrod osob, ktére wypetnity ankiete dotyczaca uczestnictwa w gdynskiej ofercie
kulturalnej, zdecydowanag wiekszos¢ stanowig kobiety (90,9%). Stanowi to
odzwierciedlenie profilu, jaki wytania sie z ankiet gromadzonych w trakcie
realizowanych wydarzer projektowych. Srednia wieku oséb wypetniajacych ankiete
wyniosta 68 lat. Ankieta zostata skierowana do mieszkancéw Gdyni, poniewaz to oni w
przewazajacej wiekszosci uczestniczyli w wydarzeniach, jakie odbywaty sie w ramach
projektu.

W prébie dominujg osoby z wyksztatceniem wyzszym (ponad potowa). Jedynie co 20
osoba ma wyksztatcenie zawodowe (rozktad danych zblizony do tego
zaobserwowanego przy badaniu wydarzen). 82,1% badanych mieszka w Gdyni.
Pozostali respondenci zamieszkuja w pobliskich miejscowosciach - w Rumi (7 oséb), w
Gdansku (2) i w Kosakowie (1). Jest to wiec nieco inny rozktad danych niz ten
wynikajacy z badania realizowanego przy okazji wydarzen - w ankiecie kierowanej do
szerokiego grona oséb wiecej jest badanych spoza Gdyni. Najwieksza grupa oséb
zamieszkuje Witomino (23,9%), najmniej jest zas tych, ktére mieszkaja w Chwarznie-
Wiczlinie (4,3%).

Tabela 6. Dane socjo-demograficzne uczestnikéw aktywnosci kulturalnych

Ptec %
Kobieta 90,9 |
Mezczyzna 9,1
Wyksztatcenie %
Zawodowe 5,4 |
Srednie 39,3 |
Wyzsze 554
Miejsce zamieszkania %
Gdynia 82,1 |
Inna miejscowos¢ 17,9
Dzielnica zamieszkania %
Witomino 239 |
Cisowa / Chylonia / Leszczynki / Grabéwek / Pustki Cisowskie / Demptowo 21,7 |
Srédmiescie / Dziatki Lesne / Kamienna Géra / Wzgérze $w. Maksymiliana 19,6 |
Pogodrze / Obtuze / Oksywie / Babie Doty 15,2 |
Wielki Kack / Dabrowa / Karwiny 8,7 |
Maty Kack / Ortowo / Redtowo 6,5 |
Chwarzno-Wiczlino 4,3 |

Zrédto: opracowanie wiasne

Zaréwno jakos$¢ oferty kulturalnej w Gdyni, jak i jej dostepnos¢ zostaty ocenione
dobrze. Jakos$¢ oceniono na 8,51 punktu w skali 1-10, natomiast dostepnos¢ - 8,21.
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Cho¢ oceny te sg wysokie, sg tez znaczaco nizsze (o okoto 1,5 punktu) niz oceny dla
wydarzen realizowanych w ramach projektu KULTURA + SENIOR.

Seniorzy uczestnicza w réznych formach aktywnosci kulturalnej raczej rzadko.
Najbardziej popularne sg wizyty w kinie, natomiast takze ta aktywnos$¢ podejmowana
jest najczesciej ,czasami”, czyli Srednio raz w miesigcu. Co najmniej kilka razy w miesigcu
w kinie jest nieco ponad 1/3 (36,3%) badanych. Na dalszych miejscach znajduja sie
chodzenie na imprezy plenerowe, do pubu / kawiarni i na koncerty. Najrzadziej
uczestniczy sie w wycieczkach do muzeum i na wystawe oraz w spotkaniach literackich.

Tabela 7. Czestotliwos¢ angazowania sie w aktywnosci kulturalne

Okazjonalnie, Czasami, [Czesto, co najmniej Bardzo czesto,co Codziennie lub | <
rzadziej nizrazw $rednio raz w kilka razy w najmniejrazw  prawie codziennie
miesigcu miesigcu miesigcu tygodniu
Chodzenie do kina 38,9 25,9 27,8 56 1,9 2,06 |
Chodzenie na imprezy plenerowe 52,1 22,9 18,8 2,1 4,2 1,83 |
Chodzenie do pubu / kawiarni 56,5 19,6 15,2 8,7 1,76 |
Chodzenie na koncerty 46,9 36,7 14,3 2 171 |
Chodzenie na wydarzenia
68,4 13,2 7,9 10,5 - 1,61
sportowe
Chodzenie do teatru / opery / na
55,1 32,7 10,2 2 - 1,59
balet
Chodzenie do muzeum / na 617 234 14.9 153
wystawy
Chodzenie na spotkania literackie 64,3 28,6 7.1 1,43

Zrédto: opracowanie wiasne

Analizie poddane zostaty motywacje uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, jakie
organizowane sg w Gdyni. Najsilniejszymi motywatorami sg wysoki poziom oferty oraz
samorozwdj. Jedynie nieznacznie nizej w rankingu znajduja sie atrakcyjne ceny / niski
koszt udziatu, che¢ zdobywania nowej wiedzy / umiejetnosci oraz potrzeba ciekawego
spedzenia czasu wolnego. Wszystkie te odpowiedzi uzyskaty podobne wskazania
punktowe, co oznacza, ze wiele motywacji senioréw, by uczestniczy¢ w zyciu
kulturalnym jest rownie wazne. Znaczenie maja wiec i czynniki instytucjonalne (wysoki
poziom oferty), i indywidualne (np. samorozwdj), i strukturalne (atrakcyjne ceny).
Wszystkie wymienione motywatory uwazane s3 co najmniej raczej wazne (ponad 4
punkty w skali 1-5, gdzie ,1” oznacza - zdecydowanie mato wazny czynnik, a 5 -
zdecydowanie wazny czynnik.

Nieco mniejsze znaczenie w kontekscie motywowania do uczestnictwa w wydarzeniach

kulturalnych w Gdyni maja zachety ze strony znajomych lub rodziny (3,67) oraz
mozliwos$¢ spotkania innych oséb (3,63).
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Tabela 8. Motywacje uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych w Gdyni
Zdecydowanie w Ani w matym, ani W zdecydowanie

Raczej w matym . W raczej duzym . SREDNIA
matym w duzym duzym
Wysoki poziom oferty 2,1 2,1 8,3 50 37,5 419 |
Samorozwdj 38 7.7 5.8 38,5 44,2 412 |
Atrakcyjne cer‘ny / niski koszt 39 39 176 275 471 41
udziatu
Chec zdobycia nowej wiedz
¢ ycia nowej wiedzy / 58 58 7.7 34,6 46,2 41
umiejetnosci
Potrzeba ciekawego spedzenia
-—- 57 18,9 35,8 39,6 4,09
czasu wolnego
Zacheta ze strony innych oséb, np. 78 78 157 471 216 3,67

kto$ z rodziny, znajomy(-a)
Mozliwos¢ spotkania innych oséb 5.8 11,5 25 28,8 28,8 3,63
Zrédto: opracowanie wiasne

Z danych wynika, ze seniorzy zwracajg wiekszg uwage na to, co ich motywuje, niz na
to, co stanowi dla nich bariere uczestnictwa. Najmniej popularna motywacja jest
bowiem $érednio o 0,63 punktu bardziej istotna niz kluczowa bariera. Moze to
sugerowac, ze seniorzy nie chcg mysle¢ o uczestnictwie w kulturze przez pryzmat
probleméw, szukajac faktycznych mozliwosci zwigzanych z udziatem. Jest to
nieoczywiste i ciekawe ustalenie, pozwalajgce lepiej zrozumie¢ wysoki poziom
zaangazowania i checi partycypacji w badanej grupie.

Kluczowga barierg wskazywang przez respondentow jest brak srodkow finansowych
(wynik rowny 3 w skali 1-5 - uzyto analogicznej skali, jak w pytaniu o motywacje), by
uczestniczy¢ w kulturze. Istotny na liscie wskazan jest tez brak wiedzy o ofercie, a juz
W wyraznie mniejszym stopniu problematyczne stajg sie niedogodne terminy, brak
interesujacej oferty czy brak motywacji. Zebrane wyniki wskazuja, ze seniorzy raczej w
matym stopniu uwazaja, ze czynniki te stanowia dla nich bariere uczestnictwa.

Warto tez zauwazy¢, ze najmniejsza przeszkoda jest duza odlegtosé geograficzna. Moze
to wynika¢ m.in. z wysokiego poziomu mobilnosci senioréw czy, co wydaje sie bardziej
prawdopodobne, myslenia o mozliwosci uczestnictwa w kulturze miejscu, do ktérego
bedzie mozna wzglednie tatwo dotrze¢ (np. dzielnicowego domu kultury).

Tabela 9. Bariery uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych w Gdyni
Zdecydowanie w Ani w matym, ani W zdecydowanie

Raczej w matym . W raczej duzym . SREDNIA

matym w duzym duzym
Brak srodkéw finansowych 23,9 6,5 26,1 32,6 10,9 3 |
Brak wiedzy o ofercie 22,7 20,5 25 18,2 13,6 2,8 |
Niedogodne terminy (dni/godziny) 38,1 26,2 14,3 11,9 9,5 2,29 |
Brak interesujacej oferty 34,1 29,3 22 9,8 4,9 2,22 |
Brak motywagiji 45 20 20 10 5 21 |
Brak czasu 39,5 32,6 16,3 9,3 2,3 2,02 |
Duza odlegtosc geograficzna 50 18,2 15,9 114 4,5 2,02 |

Zrédto: opracowanie wiasne
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PROJEKT OCZAMI WOLONTARIUSZY

Uzupetnieniem wnioskdéw z badan ankietowych jest wglad i refleksja na temat projektu,
jaka dzielili sie wolontariusze (w wiekszosci przypadkow: wolontariuszki). W ich ocenie
projekt okazat sie przedsiewzieciem bardzo udanym, wartym kontynuacji i w sposéb
wyrazny pozytywnie wptywajacym na uczestnikdw. Na podstawie przeanalizowanych
sprawozdan z wydarzen, raportow koncowych oraz indywidualnych wywiadéw
pogtebionych mozna stwierdzi¢, ze ocena wolontariuszy koresponduje z oceng
uczestnikdw wydarzen realizowanych w ramach projektu. Dodatkowo spostrzezenia,
jakimi podzielili sie wolontariusze, pozwalajg pogtebi¢ obraz przebiegu projektu -
zarowno na poziomie ogolnym, jak i w odniesieniu do konkretnych jego obszaréow /
aspektow.

Na ogdélnym poziomie projekt jest oceniany bardzo pozytywnie, jako przedsiewziecie,
ktére spotkato sie z ogromnym zainteresowaniem i dobrym odbiorem po stronie
uczestnikéw. Podkreslano przede wszystkim pozytywng atmosfere wspdlnych spotkan,
umozliwiajaca relaksowanie sie wspdlnie z innymi osobami. Docenia sie takze fakt, ze
projekt umozliwit spojrzenie na seniorow jako oséb sprawczych, aktywnych i
zaangazowanych - dotyczy to zardwno uczestnikow, jak i samych wolontariuszy.

Wiele oséb nie miato wczesniej doswiadczen uczestnictwa w podobnych do
KULTURA + SENIOR przedsiewzieciach, ale wskazuje, ze zasadnicza warto$¢ projektu
widzi w jego sile oddziatywania integracyjnego. Zwraca sie uwage m.in. na mozliwos$¢
nawigzywania dzieki projektowi kontaktéw z nowymi osobami oraz rozmawiania na
tematy wazne dla seniorow (w tym te zwigzane ze sferg emocjonalng). Budowanie
relacji - zarowno w ramach grupy uczestnikéw, jak i np. w trakcie spaceréw po Gdyni
- jest uwazane za istotny element poprawy samopoczucia, a przez to tez podniesienia
poziomu jakosci zycia. Zasygnalizowano takze, ze wraz z rozwojem projektu uczestnicy
coraz lepiej byli w stanie porozumiewac sie ze sobg, takze wtedy, gdy nie uczestniczyli
w wydarzeniach wspdlnie z inng osobga. Podkresla sie natomiast wage tego czynnika
jako bodzca do udziatu w projekcie. Rdwnoczesnie zwrdcono uwage na zréznicowanie
grupy senioréw - od oséb nadal aktywnych zawodowo po starszych senioréw, w
wiekszej mierze wymagajacych wsparcia w zwigzku z uczestnictwem w wydarzeniach
projektowych.

Wolontariusze zwracajg uwage takze na dwa inne wymiary dziatan projektowych -
merytoryczny i organizacyjny. W przypadku zawartos$ci merytorycznej podkresla sie, ze
byta ona wartosciowa, umozliwiajac przy tym uczestnikom poznawanie nowych miejsc
oraz uczenie sie nowych rzeczy. Pozytywnie oceniono rdéwniez wspotprace z
organizatorem, tj. Pomorska Fundacja Filmowa w Gdyni. Docenia sie wsparcie
organizatora, otwartego na sugestie wolontariuszy, by wprowadzac¢ zmiany do planu
projektowego, traktujgcego wspotpracownikéw na zasadach partnerskich. Zwraca sie
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takze uwage na entuzjazm, zaangazowanie i dobre zarzadzanie procesem projektowym
po stronie organizatora, w tym wazne z punktu widzenia wolontariuszy kwestie, takie
jak dostepny catering. Wsréd uwag zgtoszono natomiast niewystarczajacg promocje
wydarzen w ramach projektu oraz konieczno$¢ zwracania uwagi na szczegbty
dotyczace organizacji wydarzen - np. informowanie o tym, ze przestrzen teatru moze
by¢ odbierana przez niektére osoby jako klaustrofobiczna.

Wolontariusze formutujg tez kilka zasadniczych rekomendacji, ktére wynikajg z ich
doswiadczen zaangazowania projektowego, i, co nalezy podkreslic, s3 spdjne z
generalnym ksztattem rekomendacji, jakie ptyna z ewaluacji. Postuluje sie przede
wszystkim, aby projekt mogt by¢ kontynuowany. Poza tym sugeruje sie potrzebe
adresowania oferty pod katem potrzeb mezczyzn, tworzenia oferty
miedzypokoleniowej oraz rozwijania programu wolontariatu kulturalnego. Rozwiniecie
tych propozycji znajduje sie w czes$ci zawierajacej rekomendacje projektowe.
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DOBRE PRAKTYKI REALIZACIJI PROJEKTOW DLA
SENIOROW. | Z SENIORAMI

Whioski z przeprowadzonego badania maja forme opisu dobrych praktyk w zakresie
realizacji w sektorze kultury projektow dla senioréow, cho¢ by¢é moze bardziej zasadne
bytoby stwierdzenie, ze nie sg one projektowane ,dla senioréw”, co raczej ,,z seniorami”.
To istotne przesuniecie jest odzwierciedleniem trendu do zwiekszania nacisku na
partycypacje w projektach kulturalnych i ma duze znaczenie z punktu widzenia
programowania podobnych zadan w przysztosci.

Whioski przedstawione sg w postaci zestawienia dobrych praktyk przede wszystkim
dlatego, ze to projekt KULTURA + SENIOR moze byc¢ inspirujaca dobrg praktyka dla
innych wydarzen tego typu.

Po pierwsze, projekt skutecznie aktywizowat grupe senioréw uczestniczacg w
wydarzeniach przygotowanych przez organizatora. Stanowit istotne wsparcie
przeciwko poczuciu samotnosci i wykluczenia i w krotkim okresie petnit funkcje
znaczacego wzmochnienia na drodze do lepszego samopoczucia i satysfakcji zyciowej
senioréw.

Po drugie, projekt zostat bardzo dobrze oceniony, zaréowno w warstwie merytorycznej,
jak i organizacyjnej, i jako taki moze stanowi¢ podstawe projektowania analogicznych
dziatan w bliskiej przysztosci - zaréwno w ramach aktywnosci podejmowanej przez
organizatora, jak i przez inne podmioty chcace replikowac przyjety przez Fundacje
model dziatania.

Po trzecie, projekt wpisuje sie w oferte spoteczno-kulturalng Gdyni. W istotny sposob
ja uzupetnia, wzmacniajac mozliwos$¢ dostepu do miejsc i wydarzeh grupie osob z
relatywnie niskim poziomem kapitatu finansowego. Wartoscig projektu jest w tym
kontekscie stosowanie zréznicowanych strategii dotarcia z informacjg o projekcie do
odbiorcéw.

Po czwarte, dziatania projektowe s zréznicowane pod wzgledem merytorycznym, co z
jednej strony wpisuje sie w ramy poszerzajacego sie pola kultury, z drugiej - odpowiada
na réznorodne potrzeby uczestnikéw zycia kulturalnego. Seniorzy, podobnie zreszta,
jak inne osoby angazujgce sie w aktywnos¢ kulturalng, oczekuja, ze oferta bedzie
zréznicowana i dopasowana do potrzeb interaktywnego uczestnictwa.

Po pigte, KULTURA + SENIOR jest projektem opartym na filozofii otwartosci,
elastycznosci i relacjogennosci. Wydarzenia realizowane w ramach projektu majg by¢
wspoéttworzone przez uczestnikéw, zapraszac ich do zageszczania ich sieci spotecznych
i budowac postawy solidarnosci i wsparcia miedzy uczestnikami.
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W odniesieniu do zbudowanej mapy dobrych praktyk, a takze w oparciu o zebrane dane
oraz aktualny stan wiedzy na temat animowania zaangazowania senioréw w projekty
realizowane w sektorze kultury stworzona zostata typologia uczestnikéw zycia
kulturalnego w grupie oséb 60+. W jej ramach mozna wyodrebni¢ 3 grupy: 1)
poczatkujacych adeptow, 2) aspirujagcych mitosnikéw oraz 3) kompetentnych lideréw.
Zestawienie to przedstawia pewne typy osobowe uczestnikow, nie jest natomiast
jednoznacznym odzwierciedleniem realidow empirycznych zycia w kulturze. Warto
czyta¢ je jako dodatek do syntetycznych wnioskéw z projektu sformutowanych
powyzej.

Poczatkujacy adepci to osoby, ktére w najwiekszej mierze wymagaja wsparcia w
zakresie wtaczania do projektéw spoteczno-kulturalnych. S3 to osoby o niskim
poziomie aktywnosci spotecznej, posiadajgcy niski lub przecietny poziom kompetencji
kulturowych, a przy tym w niewielkim stopniu uczestniczacych w wydarzeniach
kulturalnych w instytucjach. Ich niski lub przecietny poziom zamoznosci stanowi
dodatkowy czynnik powodujacy, ze jest to grupa, do ktérej trudno docieraé i ktora
wymaga najwiecej pracy animacyjnej. Jak nazwa tej grupy wskazuje, sq na poczatku
swojej drogi do wiekszego, bardziej zaangazowanego uczestnictwa.

Aspirujacy mitosnicy sg grupa senioréw, ktorzy réwniez potrzebuja wsparcia, by
wigczac sie w aktywnosé spoteczno-kulturalng, ale dysponujg wiekszym potencjatem i
zasobami niz poczatkujacy adepci. Nalezy zwraca¢ szczegdlng uwage na sieci
kontaktow spotecznych, w ktérych s3 zanurzeni. Moga to bowiem by¢ osoby, ktére
utracity szereg istotnych dla nich relacji, co utrudnia procesy angazowania do
uczestnictwa. W tej grupie poziom kompetencji kulturowych waha sie natomiast
miedzy przecietnym i wysokim. Jest to tez Srodowisko oséb, ktdére przynajmniej
okazjonalnie odwiedzaja instytucje kultury, dysponujace pewnym kapitatem
ekonomicznym, zeby finansowac¢ wtasne uczestnictwo w kulturze.

Trzecia grupa to kompetentni liderzy, czyli osoby, ktére najczesciej angazuja sie w zycie
kulturalne. Jest to grono mniej liczne niz poczatkujgcych adeptéw czy aspirujacych
mitosnikdw, ale posiadajace najwieksze zasoby do tego, by nie tylko uczestniczy¢ w
aktywnosciach kulturalnych, ale tez je realizowaé, wspéttworzyé, koordynowac ich
organizacje. Kompetentnymi liderami stajg sie osoby, ktére sg w stanie podnosic jako$¢
relacji spotecznych i poziom kompetenc;ji kulturowych, jednoczesnie nie borykajac sie z
istotnymi problemami finansowymi. Kompetentny lider najczesciej sposrdd trzech
wskazanych grup seniorow gosci w instytucjach kultury, uczestniczy w projektach
takich jak KULTURA + SENIOR i wystepuje w roli networkera, czyli kogos kto angazuje
do uczestnictwa w kulturze inne osoby, wykorzystujgc w tym celu takze wysoki poziom
kompetencji kulturowych.
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Tabela 10. Typologia uczestnikéw zycia kulturalnego w grupie senioréw

Poczatkujacy adepci Aspirujacy mitosnicy Kompetentni liderzy

Poziom aktywnosci spotecznej / Sie o o . . .
, Niski Niski / Przecietny Przecietny / Wysoki
kontaktow spotecznych
Poziom kompetencji kulturowych Niski / Przecietny Przecietny / Wysoki Wysoki |
Poziom zamoznosci Niski / Przecietny Przecietny Przecietny / Wysoki |
Czestotliwos$¢ uczestnictwa w . . . . . . .
X . . Nigdy / Okazjonalnie Okazjonalnie / Czasami Czasami / Czesto
wydarzeniach kulturalnych w instytucjach

Zrodto: opracowanie wiasne
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REKOMENDACJE DO DALSZYCH DZIALAN

Ponizej znajduje sie zestawienie rekomendacji do dalszych dziatan, jakie mozna podja¢
po zakonczeniu okresu realizacji projektu. Zebrane w trzech obszarach sugestie nie sg
formutowane w odniesieniu do i ze Swiadomoscia strategii dziatan realizowanej przez
organizatora, ale moga stanowi¢ element w dyskusji o potencjalnych kierunkach
rozwoju w obszarze wsparcia i oferty kierowanej do senioréw.

OBSZAR: FORMUtA PROGRAMOWA

° Poszerzenie zakresu programowego i dalsze réznicowanie oferty projektowe).
Tegoroczny uktad dziatan projektowych jest zaplanowany wtasciwie, natomiast
potencjalne kolejne edycje projektu powinny by¢ zachetg do tworzenia nowych
propozycji i formatéw.

° Dalsze inwestowanie w rozwijanie relacji jako efektu dziatan projektowych
(budowanie sieci kontaktéw, wtaczanie nowych oséb do projektu, zacie$nianie
relacji na linii organizator-wolontariusze-odbiorcy).

° Rozwijanie modelu wspétpracy z wolontariuszami. Nalezy co najmniej utrzymac
aktualng formute wspdlnego dziatania, a w miare mozliwosci dazy¢ do jej
poszerzenia, by¢ moze w postaci instytucjonalizacji wspoétpracy (np. klub
wolontariuszy, osobne stowarzyszenie). Warto tez stale witaczaé¢ do dziatan
wolontaryjnych nowe osoby.

OBSZAR: ORGANIZACJA

° Szerszy zakres wykorzystania wspotpracy organizatora z innymi instytucjami (np.
sie¢ centrow sasiedzkich) w celu realizacji i promocji dziatan dla senioréw i z
seniorami.

° Rozwazenie uczynienia z pomystu projektowego statego elementu dziatan
podmiotu. Opcjonalnie przemyslenie stworzenia miejskiej oferty wsparcia w
dostepnosci kultury dla senioréw z kluczowa rolg organizatora w tym procesie.

° Kontynuacja dziatan projektowych w formule bezptatnej. Sukces projektu
wynika w istotnej mierze z faktu, ze mozna byto w nim uczestniczy¢ nie ponoszac
kosztow.

°  Przemyslenie mozliwych sposobdéw rejestrowania uczestnikédw na wydarzenia.
Sygnalizowano, ze zgtoszenia dokonywane drogg telefoniczng mogg by¢
uciazliwe.

OBSZAR: ODBIORCY

°  Warto promowac¢ mozliwos$¢ uczestnictwa w dziataniach podobnych do tych,
ktére realizowane byty w ramach projektu, wsérdod szerszej grupy odbiorcéw.
Istnieje silna potrzeba kontaktu z kulturg i bazowania na kulturze jako podstawie
procesu wielowymiarowej integracji spoteczne;j.



o

Nalezy zadba¢ o rozwiniecie wspotpracy z trzema grupami uczestnikéw zycia
kulturalnego: poczatkujgcymi  adeptami, aspirujgcymi  mitosnikami i
kompetentnymi liderami, uwzgledniajgc w budowaniu strategii komunikacji
réznic w kluczowych wymiarach ich poruszania sie w polu kultury.

Zadaniem do podjecia jest takze budowanie relacji z uczestnikami-mezczyznami.
Warto poprzedzi¢ kolejny projekt o podobnym charakterze serig spotkan
warsztatowych majacych na celu wypracowanie oferty, ktéra bytaby atrakcyjna
nie tylko z punktu widzenia kobiet.

Sensowne wydaje sie rozwazenie rozwiniecia dziatan projektowych w kierunku
miedzypokoleniowym. Pozwolitoby to seniorom wyjs¢ poza ich wiasne
srodowisko, naby¢ nowych kompetencji i mie¢ mozliwosé wymiany doswiadczen
z osobami z innych grup i srodowisk spotecznych.
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